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Cos'e questo documento

Il presente documento comprende la Descrizione della Fornitura proposta da Synesthesia srl Societa Benefit (il
“Fornitore”) per Ordine dei Giornalisti del Piemonte (il “Cliente”) relativo alle attivita in oggetto.

Il presente documento contiene altresi la Valutazione Economica, contenente gli importi richiesti per le attivita
indicate nel sequito del documento (alle voci “Introduzione e descrizione generale” e “Attivita e fasi previste”) e le
tempistiche di pagamento deqgli stessi.

La Descrizione della Fornitura, unitamente alle Condizioni generali di Fornitura costituiscono il Documento di
Offerta("Offerta”).

Il Cliente si impegna a prendere visione dellintera Offerta nonché delle Condizioni generali di contratto sopra
menzionate.

Sottoscrivendo la presente, il Cliente dichiara di conoscere, aver compreso e accettare, sia la Descrizione della
Fornitura sia le condizioni Generali di Fornitura di Synesthesia srl Societa Benefit.

Compliance e certificazioni (ISO/IEC, GDPR)

Synesthesia & certificata secondo le norme ISO 9001:2015 per la Qualita, ed ISO/IEC 27001:2013 standard
internazionale per la Sicurezza delle informazioni (campo di applicazione “Sviluppo, produzione e
commercializzazione di prodotti e servizi innovativi ad alto valore tecnologico®). Synesthesia lavora nel rispetto
delle normative internazionali, europee e nazionali in termini di rispetto della privacy, protezione e gestione dei
dati, con particolare riferimento al GDPR (D.Igs. 101/2078, Reg. Ue 2016/679).




Assistenza - La Casa dei Giornalisti - Ordine dei Giornalisti del Piemonte - Cod.
OTMM20260128B '

1 Introduzione e Descrizione della Fornitura

11 Documentazione fornita

L'attivita descritta della presente offerta viene proposta da Synesthesia srl Societa Benefit (nel seguito anche “il
Fornitore”) per conto di Ordine dei Giornalisti del Piemonte (nel seguito anche “il Cliente") ed ha come oggetto il
progetto "Assistenza - La Casa dei Giornalisti”.

L'assistenza prevede:

Assistenza: Chiarimenti sulle funzionalita o loperativita del software, estrazioni periodiche o straordinarie
di dati. '

Manutenzione correttiva, che include: analisi e risoluzione bugs, incongruenze, non aderenza alle
specifiche iniziali ed errori di programmazione.

Manutenzione avanzata, che include: interventi di sviluppo, nuove implementazioni, richieste di
integrazioni.

Tutti gliinterventi di manutenzione verranno rendicontati e scalati dal monte ore condiviso. Allesaurimento del
monte ore eventuali ore aggiuntive saranno fatturate alla tariffa agevolata di €400/g.

Le ore non erogate all'interno di un mese vengono accumulate nel monte ore totale. L'accumulo vale fino a
quando esiste un piano di assistenza attivo. Le ore accumulate hanno validita di 80gg a partire dalla scadenza.

1.2 Sede dilavero

La sede dilavoro sara quella di Synesthesia presso la sede di Torino.

1.3 Spese ditrasferta

Le spese di trasferta non sono incluse e saranno fatturate mensilmente a pie di lista con la presentazione dei
giustificativi (il rimborso chilometrico € paria €0,50 / km).

1.4 Allocazione risorse

Le risorse verranno allocate a partire dal 01/02/2026. |l pacchetto assistenza ha una validita di un anno dalla
sottoscrizione dello stesso.

Le attivita svolte saranno prima concordate con il Cliente esprimendo una stima in giornate per singolo profilo
coinvolto.

Le attivita continuative, condivise con il cliente o direttamente richieste, saranno ritenute preapprovate.

1.5 Deallocazionerisorse

In caso di allocazione continuativa, il Cliente & tenuto a comunicare con almeno 15 giorni lavorativi di anticipo la
necessita di deallocare la risorsa, diversamente Synesthesia si riserva comunque di addebitare la tariffa
concordata,

1.6 Tipologia di incarico

Salvo diversamente specificato le risorse fornite vengono allocate in modalita time & material. Verra concordato
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con il Cliente un orario di lavoro condiviso che salvo diversamente specificato sara quello di Synesthesia (dal
lunedi al venerdi dalle 9:00 alle 13:00 e dalle 14:00 alle 18:00).

Synesthesia sara responsabile unicamente della corretta allocazione delle risorse. Eventuali scadenze,
deadlines inerenti al progetto in cui le risorse sono coinvolte saranno a cura esclusiva del Cliente.

1.7 Straordinari

Gli straordinari devono essere richiesti almeno 10 giorni in anticipo e saranno tariffati come segue:

Straordinari

Lavoro straordinario +30% tariffa
Festivi +50% tariffa
!
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2 Valutazione economica, fatturazione, tempistiche

2.1 Investimento richiesto

Tutti | valori riportati sono da considerarsi IVA (22%) esclusa

Descrizione : . - €

Web developer (5 gg)

TOTALE € 2,000

2.2 Modalita di Fatturazione e Pagamenti

Le fatture verranno emesse secondo le sequenti modalita:

e 100% fatturazione anticipo allaccettazione della presente offerta, con pagamento entro 30 gg dalla data
di emissione della fattura.

11 Validita e accettazione dell’'Offerta
La presente Offerta ha validita fino al 10/02/2026.

L'accettazione dovra pervenire, unitamente al presente documento sottoscritto, al piu tardi entro tale data.

In caso di accettazione tardiva il Fornitore potra in ogni caso comunicare per iscritto di voler adempiere alla
presente Offerta, accettata tardivamente dal Cliente.
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3 Accettazione dell’'Offerta 0TMM20260128B

La presente Lettera di Incarico controfirmata dal Cliente costituisce formale accettazione dellOfferta
0TMM20260128B "Assistenza - La Casa dei Giornalisti” comprendente il presente documento, le Condizioni di
Fornitura e gli eventuali allegati indicati al paragrafo 1.1.

Validita dell’Offerta
La presente Offerta ha validita fino al 10/02/2026.

L'accettazione dovra pervenire, unitamente al presente documento sottoscritto, al pit tardi entro tale data.

In caso di accettazione tardiva il Fornitore potra in ogni caso comunicare per iscritto di voler adempiere alla
presente Offerta, accettata tardivamente dal Cliente.

Specificare a fianco eventuali
opzioni aggiuntive selezionate:
esempi CARE, FOR"

Spazio per eventuali note

Compilare i campi di sequito necessari per la fatturazione.

Ragione Sociale -

Indirizzo

Partita IVA / Codice Fiscale

Regime Iva *

SDI/ PEC

Email Referente Amministrativo

Ordine necessario per fatturazione SI[] NO[]

* inserire un valore tra: (1) IVA 22%, (2) Split Payment 22%, (3) Non imponibile articolo 8 comma 2 (dichiarazione di

e
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intenti), (4) Fuori campi IVA, (5) Articolo 7 Decreto Legislativo 633/72, (6) Altro: Inserire Regime IVA applicabile

Accettazione dell’Offerta
per Synesthesia srl Societa Benefit

nome cognome

Francesco Ronchi

ruolo

Legale Rappresentante

firma

Data: 28/01/2026

Aisensi dell'art. 1341 c.c, il Cliente approva
specificamente i seguenti articoli delle Condizioni
Generali di Fornitura: 2.6 Termini di pagamento, ultimo
comma (facolta di sospendere l'esecuzione del contratto)
3.2 Limitazione diresponsabilita, primo e secondo
comma (limitazione di responsabilita) 3.4 Impegno di non
assunzione (limitazione nei rapporti contrattuali con i
terzi) 3.5 Recesso, primo comma (facolta di recedere dal
contratto) 4.2 Solve et repete (Limitazione alla facolta di
opporre eccezioni) 4.4 Foro esclusivamente competente
B.1Garanzia inclusa, ultimo comma 6.2 Esclusione di
operativita della garanzia (limitazione nei rapporti
contrattuali con i terzi) 7.3 Supporto post-vendita, ultimo
comma.

per Ordine dei Giornalisti del Piemonte

nome cognome

Dubouellh MA 10

ruolo

Ae ot ele

firma

bl lhf

Data: .k"')f a / ZQ“

per Ordine dei Giornalisti del Piemonte

firma

M |

Indirizzo PEC per l'invio in formato digitale del documento firmato per accettazione:

Mail di contatto per qualsiasi richiesta amministrativa: ammin@synesthesia.it
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